


Manual de instalacion del cliente de VPN
ZTNA Hillstone para sistema operativo

Android versiones 10, 11, 12, 13, 14 y 15.

Desde su dispositivo movil ingresar al sitio oficial de descargas de Hillstone:
https:/www.hillstonenet.com/more/services/product-downloads/

Dar clic en el botdn “Mobile Device”, para seleccionar el software para el sistema
operativo Android.

Figura 1. Sitio oficial de descarga de Hillstone.

En la seccidon Mobile Device, escanear el cédigo QR correspondiente a “SC Client
for SSLVPN and ZTNA”, recomendado para Android 10, Android 11, Android 12,
Android 13, Android 14 y Android 15, como se muestra en la figura 2.

Nota: También puede escanear el cdédigo desde este documento.

Figura 2. Codigo QR para sistema operativo Android.



https://www.hillstonenet.com/more/services/product-downloads/

Se abrirda un navegador web en su dispositivo donde se realizara la descarga. Es
posible que surja un mensaje de advertencia indicando que el archivo puede ser
danino. Se trata de software oficial del fabricante, no representa ningun dafo para
Su equipo. Proceda con la descarga dando clic en “Descargar de todos modos”.

Figura 3. Aviso de posible archivo dafino.

e Iniciard la descarga.

Figura 4. Inicio descarga de software.

Al terminar la descarga, el software aparecera en su carpeta de descargas. Debe
ejecutarlo dando clic sobre él.

Figura 5. Software de VPN Hillstone.




Debe otorgar permisos de ejecucion al software descargado. Siga las indicaciones
de su dispositivo movil para permitir instalar la aplicacion.

Figura 6. Permisos de instalacion.

Después de otorgar permisos, iniciara la instalacion del software. Al finalizar debe
dar clic en “Abrir”.

Figura 7. Instalacion completada.




e Al abrir la aplicacion le pedira permisos de ubicacion y notificaciones.

Figura 8. Permisos de ubicacion y notificaciones.




@ Debe aceptar las politicas de privacidad dando clic en el botén “Agree”.

Figura 9. Politicas de privacidad.

Con la aplicacidén abierta, debe dar clic en el botdn inferior azul del centro con
el simbolo “+” para agregar una nueva conexion. Ingrese los siguientes datos de
conectividad como se muestra en la figura 10.




ConnectionName: Nombre representativo de la conexion (ejemplo COLMEX-

Hillstone).
Server: vpnhs.colmex.mx
Port: 4433

Y dé clic en el boton “Next Step”

Figura 10. Agregar nueva conexion e ingresar datos de configuracion.




@ Ingrese los datos de su usuario como se muestra en la figura 11.
Username: Su usuario de correo electronico sin incluir “@colmex.mx”. Ejemplo:
epresley
Password: La contraseria de su correo electronico.

Y dé clic en el boton “Login”.

Figura 11. Datos de su usuario y login.




El software solicitard permisos para crear la conexién VPN. Debe dar clic en el
botdn “Permitir”.

Figura12. Permisos creacion conexion VPN.

Se establecera la conexion, al mismo tiempo en la aplicacién se desplegardn los
recursos web a los que tiene acceso (sitio web de cv.colmex.mx, profesorado.
colmex.mx y sie.colmex.mx), asi como se muestra en la figura 13.

Figura 13. Recursos.




Al dar clic sobre alguno de los iconos mostrados se desplegara el sitio web que
desea consultar.

Figura 14. Sitios web.

Fin de la instalacion del software.







